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Informatiebrief Vragenlijst FRIDAY-studie – Zorgverleners  

  

Beste zorgverlener, 

 

Met deze informatiebrief willen we u vragen of u mee wilt doen aan een wetenschappelijk onderzoek: 

de FRIDAY-studie. Het LUMC organiseert deze studie.  Als u toestemming geeft voor deelname aan dit 

onderzoek, dan kunt u dit aangeven aan het begin van de online vragenlijst.  

 

Wat is de achtergrond van het onderzoek? 

De meeste ouderen wonen zo lang mogelijk thuis. Als een oudere door gezondheidsproblemen 
kwetsbaarder wordt, dan kan er een situatie ontstaan waarbij het thuis niet meer gaat. Er is plotseling 
meer zorg nodig: ‘zo gaat het niet thuis’ of ‘zo kunnen we het weekend niet in’. Dit is stressvol voor 
ouderen, naasten en zorgverleners. Daarom is dit voor iedereen een ongewenste situatie. Er zijn 
verschillende termen om deze situaties aan te duiden, wij gebruiken hier de term acuut zorgprobleem.  
 
Wat is het doel van het onderzoek?  
Het doel van het onderzoek is om acute zorgproblemen beter te begrijpen. We willen onderzoeken of 
we deze situaties kunnen zien aankomen en of er mogelijkheden zijn om ze te voorkomen.  
 

Hoe verloopt het onderzoek?  

De eerste stap van het onderzoek is het verzamelen van casussen waarbij er sprake is van een acuut 

zorgprobleem. Daarom vragen we u om een casus te melden door het invullen van een online 

vragenlijst.  Het invullen van deze vragenlijst duurt ongeveer 15 minuten.  Onderwerpen die aan bod 

komen zijn u zelf, uw patiënt, de presentatie van het acute zorgprobleem en de karakteristieken van 

dit probleem. We vragen u om een casus geanonimiseerd te melden. Dat betekent dat de casus die u 

bij ons meldt niet te herleiden is naar de patiënt om wie het gaat. De online vragenlijst is hier op 

afgestemd. Zo vragen we bijvoorbeeld niet naar de leeftijd van uw patiënt, maar vragen we u om een 

leeftijdscategorie aan te duiden.  Alleen bij het invullen van vrije tekst velden moet u zelf in de gaten 

houden dat u geen herleidbare informatie deelt. U hoeft geen toestemming aan uw patiënt te vragen 

voor het melden van een geanonimiseerde casus.   U kunt in de vragenlijst ook aangeven of u interesse 

heeft om deel te nemen aan het tweede deel van het FRIDAY-studie: de interview-studie. Voor dit 

onderzoek is een aparte informatiebrief voor zorgverleners en patiënten beschikbaar.  

 

Wat doen we met uw gegevens? 

We vragen uw toestemming om uw naam, telefoonnummer en/of mailadres te bewaren. We 

gebruiken deze gegevens alleen om eventueel contact met u op te kunnen nemen. De gegevens 

worden versleuteld bewaard in een bestand dat alleen toegankelijk is voor de onderzoekers. Na afloop 

van de studie worden uw gegevens geanonimiseerd. De antwoorden op de vragenlijst worden 

opgeslagen in een beveiligde database.  We zullen deze informatie analyseren om antwoord te kunnen 

geven op de onderzoeksvragen. We bewaren de onderzoeksgegevens minimaal 15 jaar.  

 

Heeft u vragen? 

Vragen over dit onderzoek kunt u stellen aan het onderzoeksteam (zie de contactgevens in bijlage 1 

op de achterzijde van deze brief). Veel dank voor uw tijd. 

 

Drs. Dolly Haselager, junior onderzoeker 
Dr. Rosalinde Poortvliet, senior onderzoeker en huisarts 
Dr. Hedwig Vos, senior onderzoeker, huisarts en hoofd huisartsopleiding LUMC 
Prof. dr. Jacobijn Gussekloo, hoogleraar eerstelijnsgeneeskunde 
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Bijlage 1. Contactgegevens & aanvullende informatie  

 
Contact 
Dolly Haselager 
Leids Universitair Medisch Centrum 
Afdeling Public Health en Eerstelijns Geneeskunde postzone V0-P 
Postbus 9600 
2300 RC Leiden 
E-mail: d.r.e.haselager@lumc.nl / friday@lumc.nl 
Telefoon secretariaat: 071-5268444 
 

Klachten  

Heeft u klachten over het onderzoek? Dan kunt u contact opnemen met de Wetenschapscommissie 

van het LUMC afdeling Public Health en Eerstelijnsgeneeskunde, via email: 

wetenschapscommissie_pheg@lumc.nl. U kunt tijdens kantooruren ook telefonisch contact 

opnemen via het secretariaat van de afdeling (071-5268444).  

 

Aanvullende informatie over omgang met onderzoeksgegevens 

Doet u mee met het onderzoek? Dan geeft u ook toestemming om uw gegevens te verzamelen, gebruiken 
en bewaren.  
 
Welke gegevens bewaren we? 
We bewaren gegevens over uw functie, uw contactgegevens en de gegevens die tijdens het onderzoek 
verzamelen.  We bewaren uw gegevens minimaal 15 jaar.  
 
Waarom verzamelen, gebruiken en bewaren we uw gegevens? 
We verzamelen, gebruiken en bewaren uw gegevens om de vragen van dit onderzoek te kunnen 
beantwoorden.  
 
Hoe beschermen we uw privacy? 
We geven uw gegevens een cijfercode. Op al uw gegevens zetten we alleen deze code. De sleutel van deze 
code bewaren we op een beveiligde plek op de onderzoekslocatie in het Leids Universitair Medisch 
Centrum. Steeds als we uw gegevens verwerken gebruiken we alleen deze code. Ook in rapporten en 
publicaties over het onderzoek kan niemand terughalen dat het over u ging.  
 
Wie kunnen uw gegevens zien? 
Alleen de onderzoekers kunnen uw gegevens zien.  
 
Mogen we uw gegevens gebruiken voor ander onderzoek? 
Uw verzamelde gegevens kunnen van belang zijn voor ander wetenschappelijk onderzoek over hetzelfde 
onderwerp. Daarvoor zullen uw gegevens 15 jaar worden bewaard. In het toestemmingformulier geeft u 
aan of u dit goed vindt. Geeft u geen toestemming? Dan kunt u nog steeds meedoen met dit onderzoek.  
 
Kunt u uw toestemming voor het gebruik van uw gegevens weer intrekken? 
U kunt uw toestemming voor het gebruik van uw gegevens op ieder moment intrekken. Zeg dat dan tegen 
de onderzoeker. Maar let op: trekt u uw toestemming in, en hebben onderzoekers dan al gegevens 
verzameld voor een onderzoek? Dan mogen zij deze gegevens nog wel gebruiken.   
 
Wilt u meer weten over uw privacy? 

• Wilt u meer weten over uw rechten bij de verwerking van persoonsgegevens? Kijk dan op: 
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl 
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